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DISCLAIMER. De kleine lettertjes
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ICT conjunctuur - vraagpunten

Welke ontwikkelingen zijn er ten aanzien van het aantal externe ICT’ers enerzijds 
en het aantal interne ICT-medewerkers anderzijds?
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ICT-conjunctuur - Aantal externe ICT’ersICT-conjunctuur - Aantal externe ICT’ers

In februari 2008 zag 26% van de bedrijven het aantal externe ICT’ers groeien, 
terwijl 9% een daling constateerde. In de rest van de gevallen bleef het aandeel 
externen gelijk. Vanaf 2006 is er sprake van een stabiele groei.
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Heeft u het idee dat het aantal externen dat zich binnen uw organisatie met ICT/Automatisering bezig houdt de 
laatste 2 maanden groeit, gelijk blijft of afneemt?
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ICT-conjunctuur - Aantal externe ICT’ersICT-conjunctuur - Aantal externe ICT’ers

14%
4% 10% 11%

24%
9%

14% 8% 4%

8%

53% 57%
48% 57%

49%

26% 26%
34% 28%

19%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

totaal productie/
industrie

handel/
distributie

(semi) overheid dienstverlening

groeit

blijft gelijk

neemt af

nvt, geen
externen

Heeft u het idee dat het aantal externen dat zich binnen uw organisatie met ICT/Automatisering bezig houdt de 
laatste 2 maanden groeit, gelijk blijft of afneemt?

De groei van het aandeel externe ICT’ers zien we terug in alle sectoren.



ICT Barometer 28 februari 2008 over conjunctuur en bestedingen

ICT-conjunctuur - Aantal externe ICT’ersICT-conjunctuur - Aantal externe ICT’ers
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Heeft u het idee dat het aantal externen dat zich binnen uw organisatie met ICT/Automatisering bezig houdt de 
laatste 2 maanden groeit, gelijk blijft of afneemt?

Met name binnen middelgrote en grote bedrijven zien we een groei van het 
aandeel externe ICT’ers.
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Overzicht 2003-2008 in maand februari ontwikkeling aantal externe ICT’ersOverzicht 2003-2008 in maand februari ontwikkeling aantal externe ICT’ers
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Heeft u het idee dat het aantal externen dat zich binnen uw organisatie met ICT/Automatisering bezig houdt de 
laatste 2 maanden groeit, gelijk blijft of afneemt?
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ICT-conjunctuur - Aantal interne ICT’ersICT-conjunctuur - Aantal interne ICT’ers

Ook het aandeel interne ICT’ers stijgt licht: in februari 2008 zag 22% van de 
bedrijven dit aantal groeien, terwijl er bij 10% sprake was van een daling. In de 
meeste gevallen bleef de situatie echter ongewijzigd. Vanaf 2006 is er sprake 
van een stabiele lichte groei.
Heeft u het idee dat het aantal interne collega’s van de afdeling ICT/Automatisering binnen uw organisatie de 
laatste 2 maanden groeit, gelijk blijft of afneemt?
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In alle sectoren is er sprake van een (licht) groeiende ICT-afdeling.

Heeft u het idee dat het aantal interne collega’s van de afdeling ICT/Automatisering binnen uw organisatie de 
laatste 2 maanden groeit, gelijk blijft of afneemt?

ICT-conjunctuur - Aantal interne ICT’ersICT-conjunctuur - Aantal interne ICT’ers
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Met name binnen middelgrote en grote bedrijven is er sprake van een groeiende 
ICT-afdeling.

Heeft u het idee dat het aantal interne collega’s van de afdeling ICT/Automatisering binnen uw organisatie de 
laatste 2 maanden groeit, gelijk blijft of afneemt?

ICT-conjunctuur - Aantal interne ICT’ersICT-conjunctuur - Aantal interne ICT’ers
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Overzicht 2003-2008 in maand februari ontwikkeling aantal interne ICT’ersOverzicht 2003-2008 in maand februari ontwikkeling aantal interne ICT’ers

Heeft u het idee dat het aantal interne collega’s van de afdeling ICT/Automatisering binnen uw organisatie de 
laatste 2 maanden groeit, gelijk blijft of afneemt?
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ICT conjunctuur - samenvatting

De vraag naar externe ICT’ers is vanaf begin 2006 sterk toegenomen. Deze 
stijging zien we terug in alle sectoren en is relatief sterk onder middelgrote en 
grote bedrijven.

Ook het aandeel interne ICT-medewerkers maakt als twee jaar een lichte stijging 
door, opnieuw met name onder middelgrote en grote bedrijven.
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ICT bestedingen - vraagpunten

Welke ontwikkelingen zijn er ten aanzien van het ICT-budget?

Wat zijn de verwachte bestedingen aan hardware, software en externe ICT-
services?
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ICT-bestedingen - Budget komende 12 maandenICT-bestedingen - Budget komende 12 maanden
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opzichte van de afgelopen 12 maanden.

De budgetverwachting blijft positief: voor de komende 12 maanden verwacht 
51% van de managers en ICT-professionals dat het ICT-budget zal blijven 
groeien, terwijl 11% een daling verwacht. De rest verwacht dat dit gelijk blijft. 
Niet eerder was men zo positief over de ICT-bestedingen.
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Schat de verandering in het totale ICT-budget binnen uw organisatie voor de komende 12 maanden ten 
opzichte van de afgelopen 12 maanden.

Binnen alle sectoren wordt er voor het komende jaar een stijging van het ICT-
budget verwacht. Binnen de handel/distributie stijgt dit sterker dan binnen de 
productie/industrie.

ICT-bestedingen - Budget komende 12 maandenICT-bestedingen - Budget komende 12 maanden
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Schat de verandering in het totale ICT-budget binnen uw organisatie voor de komende 12 maanden ten 
opzichte van de afgelopen 12 maanden.

Zowel binnen het MKB als binnen de grote ondernemingen verwacht men dat het 
ICT-budget het komende jaar zal toenemen.

ICT-bestedingen - Budget komende 12 maandenICT-bestedingen - Budget komende 12 maanden
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Overzicht 2003-2008 in februari ontwikkeling budget komende 12 maandenOverzicht 2003-2008 in februari ontwikkeling budget komende 12 maanden
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Schat de verandering in het totale ICT-budget binnen uw organisatie voor de komende 12 maanden ten 
opzichte van de afgelopen 12 maanden.
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ICT-bestedingen - Bestedingen komende 12 maanden - hardwareICT-bestedingen - Bestedingen komende 12 maanden - hardware

Vier op de tien ondervraagden verwachten dat de bestedingen aan hardware de 
komende 12 maanden zullen toenemen, terwijl 12% denkt dat deze zullen 
afnemen. De rest verwacht geen verandering.

Wat zijn de verwachtingen omtrent de bestedingen van uw organisatie aan hardware voor de komende 12 
maanden ten opzichte van de afgelopen 12 maanden?
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Binnen alle sectoren wordt er voor het komende jaar een stijging van de 
bestedingen aan hardware verwacht. 

ICT-bestedingen - Bestedingen komende 12 maanden - hardwareICT-bestedingen - Bestedingen komende 12 maanden - hardware

Wat zijn de verwachtingen omtrent de bestedingen van uw organisatie aan hardware voor de komende 12 
maanden ten opzichte van de afgelopen 12 maanden?
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Wat zijn de verwachtingen omtrent de bestedingen van uw organisatie aan hardware voor de komende 12 
maanden ten opzichte van de afgelopen 12 maanden?

Zowel kleine als grote bedrijven verwachten dat de bestedingen aan hardware 
het komende jaar zullen toenemen.

ICT-bestedingen - Bestedingen komende 12 maanden - hardwareICT-bestedingen - Bestedingen komende 12 maanden - hardware
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Overzicht 2003-2008 in februari bestedingen komende 12 maanden - hardwareOverzicht 2003-2008 in februari bestedingen komende 12 maanden - hardware
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Wat zijn de verwachtingen omtrent de bestedingen van uw organisatie aan hardware voor 
de komende 12 maanden ten opzichte van de afgelopen 12 maanden?
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ICT-bestedingen - Bestedingen komende 12 maanden - softwareICT-bestedingen - Bestedingen komende 12 maanden - software

Wat zijn de verwachtingen omtrent de bestedingen van uw organisatie aan software voor de komende 12 
maanden ten opzichte van de afgelopen 12 maanden?

Ook voor software is er per saldo sprake van een toename: 52% van de 
ondervraagden verwacht dat de software bestedingen de komende 12 maanden 
zullen toenemen, 9% denkt dat deze zullen afnemen en de rest verwacht geen 
verandering.
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Binnen alle sectoren wordt er voor het komende jaar een stijging van de 
bestedingen aan software verwacht.

ICT-bestedingen - Bestedingen komende 12 maanden - softwareICT-bestedingen - Bestedingen komende 12 maanden - software

Wat zijn de verwachtingen omtrent de bestedingen van uw organisatie aan software voor de komende 12 
maanden ten opzichte van de afgelopen 12 maanden?
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Overzicht 2003-2008 in februari bestedingen komende 12 maanden - softwareOverzicht 2003-2008 in februari bestedingen komende 12 maanden - software

Wat zijn de verwachtingen omtrent de bestedingen van uw organisatie aan software voor de komende 12 
maanden ten opzichte van de afgelopen 12 maanden?
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ICT-bestedingen - Bestedingen komende 12 maanden - externe ICT-servicesICT-bestedingen - Bestedingen komende 12 maanden - externe ICT-services

Wat zijn de verwachtingen omtrent de bestedingen van uw organisatie aan externe ICT-services voor de 
komende 12 maanden ten opzichte van de afgelopen 12 maanden?

Ook de bestedingen aan externe ICT-services zullen naar verwachting blijven 
groeien, hoewel de verwachtingen iets naar beneden zijn bijgesteld: 32% van 
alle bedrijven en instellingen verwacht een toename, terwijl 16% een afname 
verwacht. De rest ziet geen verandering hierin.
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Binnen alle sectoren wordt er voor het komende jaar een stijging van de 
bestedingen aan externe ICT-services verwacht. 

ICT-bestedingen - Bestedingen komende 12 maanden – externe ICT-servicesICT-bestedingen - Bestedingen komende 12 maanden – externe ICT-services

Wat zijn de verwachtingen omtrent de bestedingen van uw organisatie aan externe ICT-services voor de 
komende 12 maanden ten opzichte van de afgelopen 12 maanden?
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Met name middelgrote en grote bedrijven verwachten volgend jaar meer te gaan 
investeren in externe ICT-services.

ICT-bestedingen - Bestedingen komende 12 maanden – externe ICT-servicesICT-bestedingen - Bestedingen komende 12 maanden – externe ICT-services

Wat zijn de verwachtingen omtrent de bestedingen van uw organisatie aan externe ICT-services voor de 
komende 12 maanden ten opzichte van de afgelopen 12 maanden?



ICT Barometer 28 februari 2008 over conjunctuur en bestedingen

Overzicht 2003-2008 in februari bestedingen komende 12 maanden- ICT-servicesOverzicht 2003-2008 in februari bestedingen komende 12 maanden- ICT-services

Wat zijn de verwachtingen omtrent de bestedingen van uw organisatie aan externe ICT-services voor de 
komende 12 maanden ten opzichte van de afgelopen 12 maanden?
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ICT bestedingen – samenvatting

De verwachtingen ten aanzien van de ICT-bestedingen hebben een hoogtepunt 
bereikt: de helft van de managers en ICT-professionals verwacht dat het ICT-
budget het komend jaar zal groeien, terwijl een op de tien een daling verwacht. 
In de rest van de gevallen blijven de bestedingen op hetzelfde peil. Niet eerder in 
de historie van de ICT-Barometer was men zo positief over de ICT-bestedingen.

Binnen alle sectoren wordt een groei van het ICT-budget verwacht, zowel binnen 
het MKB als binnen grotere ondernemingen. Men verwacht het komende jaar 
vooral meer te investeren in software en hardware. Ook voor de investeringen in 
externe ICT-services is er sprake van groei, met name onder middelgrote en 
grote bedrijven.
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